I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Sklep internetowy Miedzy Jezykami dziatajgcy pod adresem
www.miedzyjezykami.pl (dalej: Sklep) jest prowadzony przez: MG
Translations Magdalena Grzymaijto, ul. Htaski 43/13, 54-608 Wroctaw, NIP:
8862723752, zwanego dalej Sprzedawca.

Sklep prowadzi dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy przez Internet e-bookow,
czyli wydanh elektronicznych, ksigzek cyfrowych w formie PDF, ktére stuzg
do nauki jezyka chorwackiego i serbskiego.

1.2. W Regulaminie znajdujg sie zasady korzystania ze Sklepu, sktadania
zamowien, realizacji zamowien, form pfatnosci, jak réwniez zasady
odstgpienia od umowy oraz reklamaciji.

1.3. Sprzedaz prowadzona jest poprzez strone internetows. Zeby
skorzysta¢ ze Sklepu, nalezy mie¢ dostep do Internetu, mie¢ adres e-mail,
posiadac standardowy system operacyjny oraz przeglgdarke internetowa,
zainstalowac program pozwalajgcy odczytywanie plikéw PDF, np. Adobe
Reader, zaakceptowac pliki cookies.

1.4. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za wynikajgce z sity wyzszej
zaktocenia.

1.5. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostosowanie infrastruktury
technicznej Klienta do produktéw oferowanych przez Sklep.

1.6. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za nielegalne dziatania oséb
trzecich, majgce wptyw na dziatalnos¢ Sklepu.

1.7. Jezeli Kupujgcy zdecyduje sie zapisa¢ do newslettera Sprzedawcy,
wyraza zgode na przesytanie przez Sprzedawce Kupujgcemu wiadomosci
e-mail zawierajgcych informacje o promocjach i produktach Sprzedawcy,
jak réwniez innych ustugach swiadczonych przez Sprzedawce za
posrednictwem Strony internetowej. Z otrzymywanego newslettera
Kupujgcy w kazdej chwili moze zrezygnowac.

1.8. Ztozenie zamdwienia przez Kupujgcego jest rownoznaczne z Jego/Jej
potwierdzeniem zapoznania sie z Regulaminem oraz akceptacjg
warunkow.



II. WARUNKI, CENY ORAZ SPOSOB
REALIZACJI ZAMOWIENIA

2.1. Wszelkie ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje zamieszczone
na stronach Sklepu nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia umowy (art. 71 ustawy z dnia 17
lutego 2016 r.. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2016 r. poz. 380z pdzn. zm.)

2.2. Kupujacy sktada zamowienie za posrednictwem Sklepu wskazujgc na
produkty, ktorymi jest zainteresowany (poprzez opcje ,Dodaj do koszyka”).

2.3. Kupujacy wybiera w Koszyku sposob ptatnosci, dobrowolnie podaje
rowniez dane niezbedne do zrealizowana zamdwienia oraz faktury i
potwierdza zamowienie. Produkt zostaje wystany do Kupujgcego na
wskazany adres mejlowy.

2.3. Kupujgcy ma mozliwos¢ wyboru produktow, ktorymi jest
zainteresowany.

2.4. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, iz Klient podat nieprawdzie
dane, Sklep ma prawo odstgpi¢ od realizacji zamowienia, powiadamiajgc o
tym Klienta.

2.5. W przypadku, gdy zrealizowanie zamodwienia nie bedzie mozliwe,
Sklep niezwiocznie poinformuje o tym Kupujgcego.

2.6. Sklep zastrzega sobie mozliwos$¢ czasowego zawieszenia dziatalnosci
w celach dokonania prac utrzymaniowych, rozwojowych i
modernizacyjnych.

2.7. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne podanie przez
Kupujgcego danych, co moze spowodowac opoznienie w dostarczeniu
zamowienia lub niemoznos¢ dostarczenia zamdéwienia (w najszerszym
dopuszczalnym przez prawo zakresie).

2.8. Ceny produktow podawane sg w walucie polskiej (PLN).

2.9. Sklep informuje, ze ceny oferowanych produktow mogg ulec zmianie;
Sklep zastrzega sobie prawo do organizowana akcji promocyjnych.

2.10. Kupujgcy moze skontaktowac sie bezposrednio ze Sprzedawcg
poprzez wystanie mejla na adres info@miedzyjezykami.pl



III. FORMY PEATNOSCI

3.1. Zapfaty za towar, ktory ma by¢ dostarczony mozna dokonac:
- on-line za pomocg systemu ptatnosci przelewy24,
- przelewem na podane konto Sklepu.

3.2 Sprzedawca w swojej ofercie posiada rowniez produkty (kurs na
platformie) dostepne w modelu subskrypcyjnym.

3.3 Uzytkownik dokonujgc zakupu produktu w modelu subskrypcyjnym,
zawiera ze Sprzedawcg umowe na dostarczanie produktu na czas
oznaczony i zobowigzuje sie dokonywac ptatnosci przez okres trwania
subskrypciji.

3.4 Okresy rozliczeniowe subskrypcji obejmujg peten miesigc
kalendarzowy liczgc od dnia dokonania ptatnosci.

3.5 Wysokos¢ ptatnosci za subskrypcje okreslona jest w cenniku,
dostepnym w Sklepie Sprzedawcy.

3.6 Uzytkownik kupujgcy kurs musi zatozy¢ konto w Sklepie — hasto
ustawia samodzielnie podczas sktadania zamowienia. Po zakupie
otrzymuje mejl z informacjami.

3.7 Subskrypcja odnawia sie automatycznie, Uzytkownik moze jg anulowac
w dowolnym momencie z poziomu swojego konta.

3.8 Dane kartowe przechowywane sg przez PayU.
IV. REKLAMACJEI ZWROTY TOWARU

5.1 Kupujacy, bedacy konsumentem, moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy
w ciggu 14 (czternastu) dni od ztozenia zamowienia przez Kupujgcego.

5.2 Jezeli Kupujgcy ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, zanim
Sprzedawca przyjat jego zamoéwienie, oferta (zamdwienie) przestaje wigzac
Sprzedawce.

5.3 Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa
lub na odlegtosc¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow o
dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng
zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po



poinformowaniu go przez przedsigbiorce o utracie prawa odstgpienia od
umowy.

5.4 W razie wykonania prawa odstgpienia umowe sprzedazy uwaza sie za
niezawarta.

5.5 Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 14 dni
od dnia otrzyma-na oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, zwrocic
Kupujgcemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.

5.6 Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokonuje przy uzyciu takiego samego
sposobu zapftaty, jakiego uzyt Kupujacy, chyba ze konsument zgodzi sie na
inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

VI. POLITYKA PRYWATNOSCI I
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

6.1 Celem Sprzedawcy jest zapewnienie Uzytkownikowi mozliwosci
skorzystania ze wszystkich funkcjonalnosci Sklepu. W przypadku
korzystania z ustug oferowanych w Sklepie Uzytkownik bedzie poproszony
o podanie okreslonych danych osobowych, ktére bedg przetwarzane przez
Sprzedawce zgodnie z zasadami opisanymi ponize;j.

6.2 Administratorem danych podanych w ramach swiadczenia ustug na
postawie niniejszego Regulaminu jest MG Translations Magdalena
Grzymaijto, ul. Htaski 43/13, 54-608 Wroctaw, NIP: 886 272 37 52.

6.3. Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg zgodnie z Politykg
Prywatnosci, zamieszczong na stronie Sprzedwacy
(www.miedzyjezykami.pl).

6.4. MG Translations bedzie przetwarzato dane osobowe powierzone przez
Kupujgcego wytgcznie w celu, w jakim zostaty udostepnione i zobowigzuje
sie do zachowania ich w poufnosci i nieujawnienia ich innych podmiotom,
chyba ze ujawnienie to nastepuje na podstawie wyraznego upowaznienia
przez Kupujgcego lub na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa. Zobowigzanie niniejsze pozostaje w mocy rowniez po
ustaniu stosunku prawnego tgczgcego Uzytkownika z MG Translations.

VII. WEASNOSC INTELEKTUALNA


http://www.miedzyjezykami.pl/

7.1. E-booki stanowig wtasnos¢ intelektualng Sprzedawcy i sg chronione
przepisami z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim. Kupujgcy jest
uprawniony do korzystania z e-bookow wytgcznie na witasne potrzeby

7.2. Kupujacy nie moze rozpowszechniac¢ i udostepnia¢ e-bookow w
jakiejkolwiek formie. Zakazane jest rowniez odsprzedawanie lub
publikowanie ich tresci bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego
Regulaminu.

8.2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie serwera, na
ktérym umieszczona jest platforma internetowa Sklepu.

8.3. W sprawach nieregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie
majg przepisy prawa polskiego.

8.4. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 4 wrzesnia 2023 roku.
Formularz reklamacji

Odstgpienie od umowy


https://miedzyjezykami.pl/wp-content/uploads/2023/09/formularz-reklamacji.pdf
https://miedzyjezykami.pl/wp-content/uploads/2023/09/odstapienie-od-umowy.pdf

